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GRUPPE HOCHRANGIGER SACHVERSTANDIGER DER EU
FUR SCHRIFTSPRACHKOMPETENZ

ZUSAMMENFASSENDER
BERICHT

Dieser Bericht ist ein Weckruf: Er soll aufmerksam machen auf die mangelnde Beherrschung des Lesens, die jedes
Land in Europa betrifft. Wir missen begreifen, dass Lesen und Schreiben weit mehr sind als eine Technik oder eine
Fertigkeit. Bei der Beherrschung der Schriftsprache geht es um das Selbstwertgefiihl der Menschen und um die
Fihigkeit, als Privatpersonen, aktive Biirger, Arbeitnchmer oder Eltern in der Gesellschaft zu funktionieren und sich
darin zu entfalten. Unsere Gesellschaften miissen sich dieser versteckeen Krise stellen und alle miissen handeln, und
zwar gemeinsam handeln, um die Schristsprachkompetenz zu erhéhen und Analphabetismus zu bekimpfen.
Wir leben in einer paradoxen Situation: Wihrend das digitale Zeitalter ein immer hoheres Ma an Schriftsprach-

kompetenz erfordert, scheitern weiterhin Millionen Europaer aller Altersgruppen an dieser Hiirde.

Viel zu oft halten wir es fur selbstverstiandlich, dass jeder Mensch die Fahigkeit besitzt zu lesen und zu schreiben,
Informationen zu verarbeiten und sich kritisch mit ihren vielfiltigen Quellen auseinanderzusetzen. Viel zu oft gehen
wir davon aus, dass das Erlernen der Schriftsprache cine Angelegenheit von Lehrern, Schulen oder Regierungen ist.
Aber gerade weil Lese- und Schreibfihigkeiten so viele Aspekte unseres sozialen und wirtschaftlichen Lebens beriih-

ren, muss ein breites Spektrum von Akteuren zur Bewiltigung der Probleme beitragen.

In diesem Bericht werden die wichtigsten Probleme und Lésungsansitze erortert, damit alle Menschen in Europa

Schrifesprachkompetenz erwerben.



PROBLEME UND CHANCEN VERSTEHEN:

WARUM

SCHRIFTSPRACH-
KOMPETENZ
SO WICHTIG IST

Die Bedeutung der

Schriftsprachkompetenz
fiir den
EINZELNEN

o Beitrag zur Uberwindung

der Ambitionslosigkeit

o Mehr Mitgestaltungsmacht

o Hoheres Einkommen

VIELE BURGER VERFUGEN NICHT UBER DIE
NOTWENDIGEN LESE- UND SCHREIBFAHIGKEITEN

Gute Lese-und Schreibfihigkeiten sind fiir die Verbesserung der
Lebensbedingungen der Menschen und die Forderung eines starken
und nachhaltigen Wirtschaftswachstums in Europa von zentraler
Bedeutung. Lese- und Schreibkompetenzen ermoglichen dem Ein-
zelnen, Reflexions-, Kritik- und Empathiefihigkeiten auszubilden,
und spiclen cine zentrale Rolle fiir das persénliche Wohlbefinden.
Ohne eine Ethohung der Vielfalt an Qualifikationen und damit der
Produktivitit der Bevolkerung im erwerbsfihigen Alter kann Europa
die demografischen und sozioskonomischen Herausforderungen
nicht bewiltigen. Schlechte Lese- und Schreibfihigkeiten lassen sich
verbessern. Das zeigt sich an Lindern, die bereits eine Vielzahl von
Ansitzen zur Verbesserung der Lesckompetenz umgesetzt und damit
positive, kosteneffiziente Ergebnisse erzielt haben. Aber es muss noch
viel mehr getan werden.

Eine erschreckend grofie Anzahl von Europdern besitzt keine aus-
reichenden Leseckompetenz.- Nationalen und internationalen
Untersuchungen zufolge verfiigt etwa ein Fiinftel der Erwachsenen
und ein Fiinftel der 15-Jahrigen nicht tiber die erforderlichen Lese-
fihigkeiten, um die Anforderungen des modernen Alltags- und
Arbeitslebens zu bewiltigen.

o Mehr biirgerschaftliche Teilhabe
o Bessere Bildungs- und
Beschiftigungschancen



GRUPPE HOCHRANGIGER SACHVERSTANDIGER DER EU FUR SCHRIFTSPRACHKOMPETENZ > ZUSAMMENFASSENDER BERICHT

Die Beherrschung der Schriftsprache ist eine grundlegende Vorausset-
zung fiir Biirgerinnen und Biirger aller Altersgruppen im modernen
Europa, und durch Verinderungen im Wesen der Arbeit, in der Wirt
schaftund in der Gesellschaftim Allgemeinen erhalt sie sogar eine noch
stirkere Bedeutung. Schriftsprachkompetenz ist so bedeutend, denn:

o der Arbeitsmarke verlangt immer bessere Lese- und Schreib-
fihigkeiten;

o inderdigitalen Welt ist die soziale und biirgerschaftliche Teilhabe
zunechmend stirker von Lese- und Schreibfihigkeiten abhingig;

o die Digitalisierung verindert die grundlegende Natur der Schrift-
sprachkompetenz und macht sie noch wichtiger, da das geschrie-
bene Wort im Mittelpunke der sozialen, biirgerschaftlichen und
wirtschaftlichen Interaktion und Kommunikation steht;

o die Bevolkerung altert und ihre Lese- und Schreibfihigkeiten,
einschliefllich der digitalen Kompetenz, miissen sich an die neuen
Entwicklungen angpassen;

o Armut und geringe Lese- und Schreibkompetenzen befinden sich
in cinem Teufelskreis und verstirken sich gegenseitig; und

o durch die wachsende Mobilitit und Migration bezieht sich die
Schriftsprachkompetenz zunehmend auf Mehrsprachigkeit und
verkniipft sie mit einer Vielzahl von Kultur- und Sprachkreisen.

Wir leben in einer paradoxen Situation: Wihrend Lesen und Schrei-
ben vor dem Hintergrund unserer digitalisierten Welt so wichtig
und relevant sind wie nie zuvor, halten unsere Lese- und Schreibfi-
higkeiten damit nicht Schritt. Diese alarmierende Entwicklung
miissen wir dringend umkehren.

Die Bedeutung der
Schriftsprachkompetenz

fiir die
GESELLSCHAFT

o Verbesserung der Gesundheit
und des Wohlbefindens

o Reduzierung der Armut

o Reduzierung der Ungleichheiten

o Erhohung des Sozialkapitals

INVESTITIONEN IN DIE SCHRIFTSPRACHKOMPETENZ
SIND FUR DAS WOHLERGEHEN DER BURGERINNEN
UND BURGER VON ENTSCHEIDENDER BEDEUTUNG
UND OKONOMISCH SINNVOLL

Investitionen in die Schriftsprachkompetenz von Biirgerinnen
und Biirgern aller Altersgruppen sind 6konomisch sinnvoll, da sie
einen greifbaren Gewinn fiir den Einzelnen und fiir die Gesell-
schaft bringen, der sich langfristig auf mehrere Milliarden Euro
beliuft. Die Verbesserung der Kompetenzen im Lesen und Schrei-
ben ist eine wesentliche Voraussetzung fiir das kiinftige Wirt-
schaftswachstum der EU und das Wohlergehen ihrer Biirgerinnen
und Biirger. Uber den materiellen Nutzen hinaus diirfen wir niche
vergessen, dass die Fihigkeit zu lesen und zu schreiben cine zen-
trale Fihigkeit des Menschen darstelle. Wenngleich Selbstver-
trauen keinen bezifferbaren 6konomischen Wert haben mag, so
begiinstigt es das Streben nach Erfolg des Einzelnen und damit
allgemeinen wirtschaftlichen und sozialen Erfolg.

o Schaffung eines gerechteren,
wohlhabenderen und nach
Innovationen strebenden
Europas



Vielfach existieren falsche Vorstellungen uber Art, Grofie und Umfang von Problemen mit dem

Schriftspracherwerb und entsprechenden Losungsansitzen in Europa. Diese erschweren die Entwicklung

des Erlernens der Schriftsprache, da sie unter Privatpersonen wie unter Politikern weit verbreitet sind.

Um echte Fortschritte zu erreichen, miissen wir zunichst mit diesen Mythen aufriumen.

MIT FALSCHEN
VORSTELLUNGEN
AUFRAUMEN

FALSCHE VORSTELLUNGEN

»Eine geringe Lese- und Schreibkompetenz ist etwas,
das in Entwicklungslindern vorkommt, aber sicher
nicht in Europa!?*

»Eine geringe Lese- und Schreibkompetenz ist ein von
Migranten importiertes Problem und betrifft nicht
diejenigen, die in europiischen Lindern geboren und
aufgewachsen sind.

»Eine geringe Lese- und Schreibkompetenz betrifft
nur diejenigen, die sich am

Rande der Gesellschaft befinden.”

,Manche Menschen kénnen einfach nicht
lesen und schreiben lernen.”

»Die Schule ist dafiir da, Kindern Lesen
und Schreiben beizubringen.

»Legasthenie ist ein unheilbarer Zustand, daher gibt es
nichts, was wir dagegen tun kénnen.*

»Die Verbesserung der Fihigkeiten von Personen mit
Leseschwierigkeiten ist zu zeitaufwindig, zu schwierig
und zu teuer, um den Aufwand zu lohnen.“

»Nach den ersten Jahren haben Eltern keinen Einfluss
mehr auf die Entwicklung der Lese- und
Schreibkompetenz ihrer Kinder.

»Nach dem Ende der Grundschulzeit ist es zu spit,
um noch etwas gegen Lese- und Schreibprobleme
der Kinder zu tun.”

DIE FAKTEN

Ein Funftel der europdischen 15-Jahrigen und fast ein Funftel der Erwachse-
nen verfiigen nicht iiber die erforderlichen Lesefihigkeiten, um die Anforde-
rungen des modernen Alltags- und Arbeitslebens zu bewiltigen.

Die tiberwiegende Mehrheit der Kinder und Erwachsenen mit schlechter Lese-
und Schreibkompetenz ist in dem Land geboren und aufgewachsen, in dem sie
lebt, und spricht ihre Unterrichtssprache als Muttersprache.

Ein Funftel der Erwachsenen in Europa verfiigt nicht tiber ausreichende Lese-

und Schreibfihigkeiten und die Mehrheit von ihnen ist in Beschiftigung.

Fast jeder Mensch mit Lese- und Schreibproblemen kénnte angemessene Lese-
und Schreibfihigkeiten entwickeln, sofern er die richtige Unterstiitzung erhilt.
Nur Menschen mit schwersten kognitiven Schwierigkeiten sind nicht in der
Lage, cin funktionales Kompetenzniveau zu entwickeln.

Schule spiclt eine wichtige Rolle, ist aber nicht die einzig Verantwortliche. Eine
Vielzahl von Akteuren beeinflussen die Lese- und schreibkompetenz, von den
Eltern und Gleichaltrigen bis zu Gesundheitsdiensten und anderen. Nach
Abschluss der formalen Bildung haben die Arbeitgeber eine wichtige Rolle zu
spielen, mit positivem Nutzen fir Arbeitgeber wie fir Arbeitnehmer.

In der heutigen Zeit wird von Kindern zunehmend erwartet, dass sie im Lesen
und Schreiben in vorgegebenem Tempo und mittels einer bestimmten Metho-
dik Fortschritte machen. Kinder, die mit dem Lesen Miihe haben, erhalten oft
die Diagnose ,Legastheniker®. Stattdessen sollte die Diagnose ,Leseschwierig-
keiten® lauten und der Fokus auf die Beseitigung des Problems gelegt werden.
Grundsitzlich ist jedes Kind in der Lage, lesen und schreiben zu lernen.

Programme zur Verbesserung der Fahigkeiten von Personen mit Leseschwie-
rigkeiten haben eine hohe Erfolgsquote und sind sehr kostengiinstig. Diese
Investition zahlt sich im Laufe eines Menschenlebens dutzend- und vielleicht
sogar hundertfach aus.

Die Einstellung der Eltern und ihre Unterstiitzung des Schriftspracherwerbs
haben einen sehr groen Einfluss auf die Entwicklung der Lese- und Schreib-
kompetenz ihrer Kinder bis in die Sekundarschulzeit.hinein. Maffnahmen mit
dem Ziel, die Unterstiitzungsleistungen der Eltern zu verbessern, haben einen

groflen Einfluss auf die Lese- und Schreibkompetenz des Kindes.

Millionen von Kindern, die an eine weiterfithrende Schule kommen, kénnen
lesen — allerdings nicht gut genug, um in der Schule mitzuhalten. Mit spezia-
lisierter Unterstiitzung kénnen diese jungen Menschen gute oder sogar her-
vorragende Lese- und Schreibfahigkeiten entwickeln.
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ERARBEITUNG DER LOSUNGEN:

EIN KOOPERATIVER

ANSATZ

GEMEINSAM VERANTWORTUNG TRAGEN

Der Erwerb von schriftsprachlicher Kompetenz wurde zu lange nur
als Sache des Bildungssystems betrachtet. Eine niedrige Lese- und
Schreibkompetenz ist ein gesellschaftliches Problem mit enormen
Folgen fiir unsere Zielsetzungen und Strategien in den Bereichen
offentliche Gesundheit, Beschaftigung, digitale Teilhabe, elektroni-
sche Behordendienste, birgerschaftliche Teilhabe, Armut und sozi-
ale Integration. Die Verwirklichung des Ziels ciner Verbesserung der
Schriftsprachkompetenz erfordert politische Eigenverantwortung
und Zusammenarbeit innerhalb des gesamten politischen Spektrums
und dariiber hinaus. Strategien zur Versserung der Schriftsprach-
kompetenz sollten von Gesellschaft und Staat gemeinsam getragen
werden, alle Altersklassen abdecken und unabhingig von politischen
Zeitplinen sein.

DIE WEICHEN FUR DIE VERBESSERUNG
DER SCHRIFTSPRACHKOMPETENZ STELLEN

Europa sollte sich noch ehrgeizigere Ziele setzen und nach funkti-
onaler Lese- und Schreibkompetenz aller Biirger und Biirgerinnen
streben. Dies bedeutet, sich einer Vision zu verschreiben, in der alles
unterhalb von 100 % funktionaler Lese- und Schreibkompetenz
inakzeptabel ist. Regierungen, Schulen, Arbeitgeber und Nichtre-
gicrungsorganisationen (NRO) sollten sich zur Erreichung dieses

Ziels verpflichten. Als Teil dieses Prozesses:

o sollten zwischen den gesellschaftlichen und padagogischen
Akteuren Partnerschaften zur Verbesserung der Schriftsprach-
kompetenz geschaffen werden;

o sollten diec EU-Mitgliedstaaten umfassende Strategien zur Ver-
besserung der Schriftsprachkompetenz verabschieden, die auf
einer ministerien- und organisationsiibergreifenden gemeinsa-
men Politikgestaltung basieren und den Erwerb von Schrift-
sprachkompetenz nicht nur ins Zentrum der Bildungspolitik,
sondern in den Mittelpunket aller relevanten Politikbereiche
stellen;

o sollten diese Strategien alle Altersgruppen umspannen, begin-
nend mit Kleinkindern tiber Schiiler und Schiilerinnen bis hin
zu Erwachsenen;

o sollten die Sensibilisierung fiir das Problem und das Hinwegfegen
des Tabus rund um die mangelhafte Lese- und Schreibkompetenz
Teil einer strategischen Anstrengung sein, welche Studien zur
Messung des Kompetenzniveau der Bevolkerung und zur Uber-
wachung der Fortschritte beinhalten sollte;

o sollten diese Strategien iiber cine angemessene Mittelausstattung
und langfristige Rahmenpline fiir nationale, regionale und lokale
Mafinahmen verfiigen; und

o bedarfesdes politischen Engagements von oberster Stelle, um das
Thema auf die politische Tagesordnung zu setzen, es innerhalb
der Gesellschaft sichtbar am Leben zu erhalten und die Dynamik
fiir konkrete Initiativen vor Ort aufrechtzuerhalten.



EMPFOHLENE
MASSNAHMEN

Auf der Grundlage der dargeleg-
ten Erkenntnisse hat die Gruppe
hochrangiger Sachverstindiger
fur Schriftsprachkompetenz eine
Reihe von Empfehlungen abgege-
ben. Wir geben drei iibergreifende
Empfehlungen, die fir alle Alcers-
gruppen geleen:

1. Schaffung einer schriftreichen Umgebung

Eine schriftreiche, lese- und schreibfreundliche Umgebung setzt die
leichte Verfugbarkeit von Biichern und anderen Lesematerialien zu
Hause, in den Schulen, den Bibliotheken und dariiber hinaus vor-
aus, und zwar sowohl in Papierform als auch online. Dazu gehoren
zum Beispiel Bibliotheken in ungewdhnlicher Umgebung, wie Ein-
kaufszentren oder Bahnhéfen. Eltern brauchen Unterstiitzung, um
ihre Fihigkeiten zu verbessern und sie darin zu bestirken, die
Sprachentwicklung und die Freude ihrer Kinder am Lesen zu for-
dern. Durch Leseférderungsmafinahmen sollte die Freude am Lesen
gefordert und der Zugang zu Biichern erleichtert werden; dies kann
durch die Organisation von Medienkampagnen, Buchmessen,
offentlichen Lesungen, Wettbewerben und Buchpreisverleihungen
geschehen. Wir miissen die Mentalitit aller Akteure in der Gesell-
schaft — von den Eltern bis zu den politischen Entscheidungstra-
gern, von den sozialen und medizinischen Diensten bis zu den
Akteuren aus dem Bildungsbereich und vom cinzelnen Biirger bis
zum Unternchmen — dahingehend dndern, dass sie erkennen, dass
ihr Engagement fiir die Forderung des Lesens und Schreibens von
entscheidender Bedeutung ist und dass — mit der richtigen Ermuti-
gung und Unterstiitzung — jeder lesen und schreiben lernen kann.

2. Verbesserung des Lese- und Schreibunterrichts und Intensi-
vierung der Leseforderung

Die Anhebungder Unterrichtsqualitit beginnt mit der Einfiihrung
hoher Qualifikationsanforderungen fiir alle Lehrer. Im Rahmen
der Ausbildung und der kontinuierlichen beruflichen Weiterbil-
dungaller Lehrer sollten die Lese-und Schreibkompetenz sowie digi-
tale Aspekte ausdriicklich behandelt werden. Die Lehrerausbildung
sollte auch eine breite Palette an schriftsprachspezifischen Unter-
richesstrategien, Erhebungsverfahrenund Methoden zur Diagnose
von Lese- und Schreibproblemen umfassen.

Eine bessere Unterrichtsqualitit kann in erheblichem Mafe zur

Reduzierung von Lese- und Schreibproblemen beitragen. Wichtig

dabei ist:

o die Attraktivitit des Lehrberufs sicherzustellen und Lehrer
selektiv einzustellen;

o den Lehrern einen hohen Grad an Autonomie zu gewihren; und

o dafiir zu sorgen, dass die Lehrkrifte diese Autonomie positiv nut-
zen, indem man ihnen eine erstklassige Ausbildung an der Uni-
versitit und anschliefiend eine ebensolche Weiterbildung
wihrend ihres gesamten Berufslebens zukommen lisst.
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Um Lehrkrifte bei dieser Aufgabe zu unterstiitzen, miissen wir:

o indie Erstausbildung und die berufliche Weiterbildung von Lehr-
kriften der Primar- und Sekundarschulen sowieder Erwachse-
nenbildungein breites Spektrum an lese- und schreibspezifischen
Unterrichesstrategien, einschliefllich der digitalen Aspekte, Ver-
fahren zur Lernstandserhebung und Methoden zur Diagnose von
Lese- und Schreibproblemen, integrieren und die Fahigkeit der
Lehrkrifte, mit den Familien zu kommunizieren, um zu infor-
mieren und die schulische Arbeit zu erginzen, verbessern;

o die Fritherkennung von sensorischen, sprachlichen und lernspe-
zifischen Problemen verbessern und durchgingig beriicksichti-
gen, um eine wirksamere pidagogische Unterstiitzung zur
Uberwindung aller Lese- und Schreibprobleme bieten zu
konnen;

o Anreize und Unterstiitzung fiir die Entwicklung von in der Orga-
nisation verankerten Strategien zur Verbesserung der Lese- und
Schreibkompetenz in den Schulen bieten und dabei ausdriicklich
die gesamte Schulgemeinschaft verpflichten, das Niveau der Lese-
und Schreibleistungen zu erhéhen;

o cin koharentes Schriftsprachcurriculum von der frithkindlichen
Erziechung bis zur Erwachsenenbildung entwickeln;

o cine breite Palette an Lesestoffen anzubieten, die von elektroni-
schen bis hin zu gedruckten Materialien, von im Bildungskanon
enthaltener Literatur bis hin zu Zeitungen und Comics reicht;

o ausreichend Zeit fiir den Leseunterricht und freie Leseaktiviti-
ten einplanen und den Schilerinnen und Schiilern erlauben, ihr
Lesematerial selbst auszuwihlen und ihr eigenes Lesetempo zu
bestimmen;

o altersbezogene Standards festlegen und Instrumente zur Lern-
standserhebung bereitstellen, um den Lehrern dabei zu helfen,
Fortschritte zu messen und zusitzlichen Forderbedarf zu erken-
nen, und die Verfuigbarkeit dieser Forderung sicherstellen;

o die Lesckompetenz im gesamten Lehrplan durchgingig bertick-
sichtigen, lesespezifische Aspekte in den Lehrplinen fiir andere
Ficher im gesamten Sekundarbereich, sei es in der akademischen
oder beruflichen Bildung, behandeln; und

o cinen Lehrplan fiir die Schriftsprachkompetenz von Erwachse-
nen erarbeiten. Bei Erwachsenen sollte der Schwerpunkt der
Lehrpline auf dem Erwerb der Lese- und Schreibkompetenz
durch praktische, alltagsnahe beziehungsweise berufsnahe Bei-
spiele liegen.

3. Starkung der Teilhabe und der Integration

Um eine gerechtere und stirker integrative Teilhabe am Erwerb der
Schriftsprache zu erreichen, miissen wir die folgenden Liicken
schliefen:

Die soziookonomische Kluft: Arme und benachteiligte Kinder
haben allgemein eine geringere Lese- und Schreibkompetenz. Die
Kluft, die durch soziale Benachteiligung verursacht wird, ist die
bedeutendste Kluft in der Beherrschung der Schriftsprache, die
Europa zu bewiltigen hat. Gerechtere Bildungssysteme, die den
Zugang zu einer erschwinglichen, qualitativ hochwertigen

friihkindlichen Betreuung, Bildung und Erzichung (FBBE) sicher-
stellen, eine frithe Aufteilung der Schiiler nach Fahigkeiten auf ver-
schiedene Schultypen vermeiden, das Wiederholen einer Klasse
vermeiden und die erforderliche Unterstiitzung und erforderlichen
Mittel im Hinblick auf die Bildungsbediirfnisse der Kinder (zum
Beispiel durch die Finanzierung von Biichern, Kleidung und Mit-
tagessen) bereitstellen, knnen dazu beitragen, diese Kluft zu
verringern.

Die Migrantenkluft: Viele, aber nicht alle Migranten haben ein
niedrigeres Lese- und Schreibniveau in der Sprache des Landes, in
das sie eingewandert sind. Um dieses Problem anzugehen, miissen
neu angekommene Migranten, sowohl Kinder als auch Erwachsene,
Zugangzu Sprach- und Schriftsprach-Screenings sowie zu flexiblen
Sprachlernangeboten erhalten, die auf individuelle Bediirfnisse
zugeschnitten sind. Fiir Eltern mit Migrationshintergrund sollte
eine Politik der ausgestreckten Hand umgesetzt werden, die auch
die Schulgemeinschaft umfasst. Zweisprachigkeit sollte als niiezli-
cher Bestandeeil fiir die weitere Sprachentwicklung behandelt wer-
den, die die Sprachpflege und das Selbstbewusstsein aller
sprachlichen Minderheiten fordert.

Die Kluft zwischen den Geschlechtern: Die Lesckompetenz bei
minnlichen Jugendlichen ist niedriger als bei weiblichen undscheint
sich zu verschlechtern. Die Kluft zwischen den Geschlechtern ist
vor allem ein Unterschied in der Motivation und dem Engagement.
Um diese Kluft zu schlieen, bedarf es ansprechenderer Materia-
lien und einer Offnung gegeniiber digitalen Ressourcen, um das
Lesen und Schreiben auf die Vorlieben von Jungen abzustimmen,
sowie mehr minnlicher Vorbilder im Bereich Lesen und Schreiben
und mehr Minner in pidagogischen Berufen.

Die digitale Kluft: Arme und benachteiligte Personen nutzen das
Internet nicht nur allgemein weniger, sondern auch weniger zum
Lernen als zu Unterhaltungszwecken. Dariiber hinaus existiert fur
viele Kinder eine Kluft zwischen den Lese- und Schreibiibungen in
der Schule, wo sie druckbasierte Medien verwenden, und dem digi-
talen Lesen und Schreiben zu Hause. Fiir Erwachsene kann die Ver-
besserung der Lese- und Schreibfihigkeiten im Zusammenhang mit
der Entwicklung ihrer digitalen Kompetenzen dreifachen Nutzen
bringen: die Entwicklung digitaler Kompetenzen an sich, der
Zugangzur schriftlichen Welt der SMS, E-Mails usw., der durch die
Einbeziehungder notwendigen Lese- und Schreibfahigkeiten eroff-
net wird, und die Vermittlung von kritischen Fihigkeiten zur
Bewertung der Informationsquellen aus dem Internet.

Deshalb sollten mehr digitale und niche formale digitale Ubungcn
in den Klassenzimmern und in der Erwachsenenbildung cingesetzt
werden, um die Motivation der Lernenden hinsichtlich des Lesens
und Schreibens zu steigern. Lehrkrifte aller Bildungsstufen sollten
befihigt werden, IKT in den Lese- und Schreibunterricht zu integ-
rieren. Verlage und Software-Hersteller sollten verschiedene digitale
Leseumgebungen anbieten, die einen verstirkten Einsatz von IKT
zu Lernzwecken — und nicht nur zur Unterhaltung — erméglichen.
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BEHANDLUNG SPEZIFISCHER THEMEN:

SCHRIFTSPRACH-
KOMPETENZ FUR
ALLE ALTERSGRUPPEN

Jede Altersgruppe — ganz all-
gemein: Kleinkinder, Grund-
schulkinder, Jugendliche und
Erwachsene — hat ihre eigenen
Besonderheiten und Probleme
beim Schriftspracherwerb.
Der Bericht befasst sich auch
ausfiihrlich mit spezifischen
Themen dieser Altersgruppen.
Unsere Empfehlungen fir die
verschiedenen Altersgruppen

lauten wie folgt:

KLEINKINDER
1. Férderung und Unterstiitzung der Familie

Umsetzung von ,,Family literacy” Programmen, also familienbezo-
gener Programme zur Verbesserung der Lese-, Schreib- und Erzie-
hungskompetenz der Eltern und zur Schaffung einer Kultur der
Freude am Lesen. Anbieten von Sprachkursen fur Eltern, die nicht
die Unterrichtssprache der Schule beherrschen.

Zusammenarbeit mit Unternehmen, NRO und familienunterstiit-
zenden Diensten (z. B. Gesundheitsdienste), um Eltern zu erreichen
und sie in Programme zur Forderung von Sprache und Schriftspra-
che einzubinden.

Qualifizierung der Verantwortlichen von familienunterstiitzenden
Diensten, um sowohl die Kinder als auch die Eltern in ihrer Lese-
und Schreibkompetenzentwicklung zu unterstiitzen.

2. Verbesserung der Qualitat der FBBE und Sicherstellung
des freien Zugangs

Die Erhhung der Investitionen in qualitativ hochwertige FBBE
(frithkindlichen Betreuung, Bildung und Erzichung) ist eine der
besten Investitionen in das zukiinftige Humankapital Europas, die
die Mitgliedstaaten machen kénnen. Kostenlose FBBE sollte fiir
alle Kinder verfuigbar sein. ,Qualitativ hochwertig” bedeutet hoch-
qualifiziertes Personal und ein Curriculum, in dem die spielerische
Sprachentwicklung im Mittelpunke steht mit der Betonung auf
sprachliche, psychomotorische und soziale Entwicklung sowie Her-
ausbildung von Vorstufen der Lese- und Schreibkompetenz, wobei
die natiirlichen Entwicklungsstufen der Kinder zu beachten sind.

3. Fritherkennung von aufkommenden
Lese- und Schreibproblemen

Sicherstellung der Untersuchung des Hor-, Seh- und Sprachvermo-
gens aller Kleinkinder im geeigneten Alter und der Korrektur von
Problemen zum frithestméglichen Zeitpunke. Einfuhrung eines
Fritherkennungssystems fiir sprachliche Fahigkeiten und Vorstufen
des Lesen- und Schreibenlernens und zur Identifizierung und Kon-
taktaufnahme mit denjenigen Personen, die Gefahr laufen, den
Anschluss zu verlieren oder ausgeschlossen zu werden.
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4. Zusammenarbeit zwischen den Akteuren aus
einer am Kindeswohl orientierten Perspektive

Forderung der Zusammenarbeit zwischen FBBE-Einrichtungen,
Eltern, Gesundheitsdiensten, Bibliotheken und anderen Organisa-
tionen, die fir das Leben und die Entwicklung von Kleinkindern
von zentraler Bedeutung sind. Unterstiitzung der Einfihrung und
des Ausbaus von Buchspendeprogrammen.

GRUNDSCHULKINDER

1. Erhéhung der Anzahl spezialisierter Leselehrkrafte und
Forderung der Qualifikationen fiir alle Grundschullehrer

Schaffungder Funktion von spezialisierten Leselehrkraften, die fur
andere Primar- und Sekundarschullehrer als Multiplikatoren bei
der Verbesserung der Lese- und Schreibfihigkeit fungieren. Ent-
wicklung von Mafinahmen, um das Prestige und die Attrakeivitit
des Grundschullehrerberufs zu erhéhen, z. B. durch Vergiitung, gute
Arbeitsbedingungen und hohe Qualifikationsanforderungen.

Esist sicherzustellen, dass alle neu qualifizierten Lehrer einen Mas-
ter-Abschluss erwerben und befihigt sind, die Forschungen zur
Schriftsprache und neue Lehrmethoden kritisch zu bewerten, den
Unterricht an die sprachliche Vielfalt der Schiilerschaft anzupassen
und die Eltern in die schulische Lese- und Schreibarbeit ihrer Kin-
der einzubinden.

2. Fritherkennung und -férderung

Entwicklung und Erhebung von altersspezifischer Mindeststan-
dards fiir die Beherrschung der Schriftsprache, um frithzeitig auf
die individuellen Bediirfnisse der Schiilerinnen und Schiiler einzu-
gehen. Frithestmégliche Bereitstellung der erforderlichen Unter-
stiitzung fiir leistungsschwache Schiiler und Schulen. Unterstiitzung
der Eltern im Hinblick auf ein Verstindnis der Lernschwicrigkeiten
und eine bessere Zusammenarbeit mit den Schulen bei ihrer Bewil-
tigung. Anderungder Einstellung zur Legasthenie, indem der Fokus
weg von der medizinischen und hin zur padagogischen Unterstiit-
zung fiir Personen mit Leseschwierigkeiten verlagert wird.

3. Forderung der Lesemotivation

Es ist sicherzustellen, dass der Schwerpunke der Lehrpliane und
Lehrmethoden auf der Forderung der Lese- und Schreibmotivation
in Verbindung mit einer hohen Erfolgserwartung liegt, um Misser-
folge zu vermeiden und Selbstvertrauen aufzubauen. Bibliotheken
in Schulen und Klassenzimmern sind mit Lesematerialien auszu-

statten, die alle Altersgruppen ansprechen, anspruchsvoll sind und
unterschiedliche Interessengebicte abdecken. Verwendung von
IKT-Werkzeugen und digitalem Lesen sowohl in den Schulen als
auch im Rahmen von Familienaktivititen zu Hause. Entwicklung
von Kampagnen und Programmen, die benachteiligten Eltern und
Schiilern im Rahmen familienbezogener Programme zur Forderung
der Schriftsprachkompetenz Ressourcen, Unterstiitzung und chren-
amtliche Vorleser zur Verfugung stellen.

JUGENDLICHE
1. Aus jedem Lehrer muss ein Lese- und Schreiblehrer werden

Anwendung von Lehrmethoden mit dem Ziel, dass Lesen und
Schreiben als grundlegende Fihigkeiten im gesamten Lehrplan wei-
terfithrender Schulen unterrichtet werden. Sensibilisierung von
Lehrern im Hinblick auf die Bedeutung der Lese- und Schreibkom-
petenz fiir alle Ficher, damit alle Lehrer Lesen und Schreiben als
Teil ihrer Zustindigkeit sehen. Durchgingige Beriicksichtigung der
Lesckompetenz im gesamten Lehrplan, Behandlunglesespezifischer
Aspekte in den Lehrplinen im gesamten Sekundarbereich, sei es in
der akademischen oder beruflichen Bildung

2. Bereitstellung geeigneter Materialien, um alle Leser
zu motivieren, insbesondere Jungen

Bereitstellung einer wachsenden Palette von unterschiedlichem
Lesematerial, von Comics bis zur Literatur aus dem Bildungska-
non, von SMS bis zu elektronischen Biichern. Einbeziehung des
digitalen Lesens als Teil der Norm in Schulen in ganz Europa. Befi-
higung der Sprach- und Literaturlehrer, verstarkt IKT in ihren

Klassen einzusetzen.

3. Forderung der Zusammenarbeit zwischen Schulen
und Unternehmen

Forderungund Erleichterung der Zusammenarbeit zwischen Schu-
len und Unternchmen, indem Schiilern die Einstellung vermittelt
werden muss, dass Lese- und Schreibfihigkeiten fiir die personliche
Entwicklung und das Finden und Behalten eines Arbeitsplatzes
unerlisslich sind.
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BEHANDLUNG SPEZIFISCHER THEMEN:
SCHRIFTSPRACHKOMPETENZ FUR ALLE ALTERSGRUPPEN

ERWACHSENE

1. Einfithrung von Systemen zur Uberwachung
der Schriftsprachkompetenz von Erwachsenen
und der Methoden in der Erwachsenenbildung

Erhebung von Daten tiber das Niveau der Schriftsprachbeherr-
schungbei der erwachsenen Bevélkerung sowie nationale und regi-
onale Erhebungen und Umfragen, um Gruppen zu identifizieren,
die besondere Aufmerksamkeit bendtigen, und um kiinftige Stra-
tegien zu planen. In diesem Rahmen ist ein besonderer Schwerpunkt
auf das Niveau der Lese- und Rechenfihigkeiten von unzufriedenen
Jugendlichen (mit ,Nullbockmentalitit“) und von jugendlichen
und erwachsenen Straftitern zu legen. Verwendung der Ergebnisse
internationaler Erhebungen wie des kommenden Programms zur
internationalen Bewertung der Kompetenzen von Erwachsenen
(Programme for the International Assessment of Adult Competen-
cies, PTAAC), um Mafinahmen anzuregen. Austausch bewihreer
Praktiken und Schaffung von Nachfrage unter bisher noch nicht
beteiligten Akteuren.

2. Breitere Kommunikation iiber die Notwendigkeit
der Beherrschung von Schriftsprache von Erwachsenen

Intensivierung der politischen Mafinahmen und Verbesserung der
Strategien zur Bekimpfung mangelhafter Lese- und Schreibfihig-
keiten bei Erwachsenen. Einsatz direkter und indirekter Kommu-
nikation, um Erwachsene zu ermutigen, zu ihren Lese- und
Schreibprobleme zu stehen und sodann Schritte zu unternehmen,
um ihre Lese- und Schreibfihigkeiten zu verbessern. Die Medien
sollten das Tabu im Zusammenhang mit Analphabetentum brechen
und sich in ihrer Berichterstattung sowohl an einheimische EU-
Biirger als auch an Migranten richten. Die Gesellschaft muss mehr
sensibilisiert werden: Zusammenarbeit mit NRO, Medien, Arbeit-
gebern, gesellschaftlichen Organisationen und Prominenten, um
sowohl das Problem mangelnder Schriftsprachbeherrschung als
auch mogliche Losungen sichtbar zu machen.

3. Starkung der Professionalisierung des
Alphabetisierungslehrers in der Erwachsenenbildung

Verbesserung des professionellen Profils der Lehrenden, die sich in
der Erwachsenenbildung mit Alphabetisierung bzw. Verbesserung
der Schriftsprachkompetenz befassen durch eine mafigeschneiderte

pidagogische Aus-und Weiterbildung, gute berufliche Perspektiven

und eine angemessene Vergiitung. Herstellung geeigneter Lehr-
und Lernmittel und ihre kostenlose Bereitstellung. Entwicklung
von Lehrplinen und Verfahren der Lernstandsfeststellung, die auf
die Bediirfnisse erwachsener Lernender zugeschnitten sind. Unter-
stiitzung Ehrenamtlicher im Hinblick auf den Erwerb pidagogi-
scher Qualifikationen und die Teilnahme an Programmen, die zum
Zicl haben, auf Erwachsene mit Leseproblemen zuzugehen und sie
zu unterrichten.

4. Breiter und vielfaltiger Zugang zu Lernangeboten

Bereitstellung einer Vielzahl von personalisierten Lernangeboten
fiir Erwachsene von angemessener Dauer und in angemessenem
Tcmpo zu giinstigen Zeiten in bequemer Umgebung sowie mit
IKT-Unterstiitzung und vorzugsweise alltagsnah oder auf ihren
Arbeitskontext bezogen. Nutzung nationaler und regionaler
Rechtsvorschriften zur Finanzierung, Anordnung und Férderung
eines verbesserten Zugangs zu qualitativ hochwertigen Kursen fiir
Erwachsene, de der Alphabetisierung bzw. dem Erwerb von schrift-
sprachlicher Kompetenz dienen. Ministerieniibergreifende Zusam-
menarbeit und Zusammenarbeit mit lokalen und regionalen
Behorden, Unternehmen und der Zivilgesellschaft zur Reduzie-
rung institutioneller Barrieren. Zusammenarbeit mit Arbeitgebern
zur Forderung der Schriftsprachkompetenz ihrer Arbeitnehmer
und Schaffung von Anreizen fiir die Sozialpartner, die Entwick-
lung von Programmen zur Forderung der Schriftsprachkompetenz
selbst in die Hand zu nehmen. Ermutigung von Anbietern im
Bereich der beruflichen Bildung, Berufsschullehrern und Ausbil-
dern, den Unterricht in der Schriftsprache in ihre Programme ein-
zubinden. Anerkennung und Validierung des nicht formalen und
informellen Lernens, Einfithrung einer Pramie fiir Leistungen von
Erwachsenen im erfahrungsgeleiteten Lernen und im Rahmen der
Vertiefung impliziten Wissens. Entwicklung wirksamer Pro-
gramme zur Verbesserung der Lese- und Schreibkompetenz unzu-
friedener junger Erwachsener und junger Straftiter mit geringer
Lese- und Schreibkompetenz.
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